Konyvtar-statisztikai workshop a KSH Kényvtarban,
2017. november 14-17.

A KSH Konyvtirban megrendezett négynapos workshop célja az volt, hogy a résztvevik el-
mélyiilt ismereteket szerezzenek a kulturdlis statisztikai és kiemelten a konyvtar-statisztikai
adatgylijtés fontossagardl és hazai miikodésérdl.

A mithelymunka résztvevéi krét ugy allitottuk dssze, hogy — az emberi Erdforrasok
Minisztériumanak Kézgytijteményi Fosztalya, a Kozponti Statisztikai Hivatal és az Orszagos
Széchényi Konyvtar Konyvtari Intézet mellett — minél tobb kényvtartipus képviseldi jelen
lehessenek: voltak meghivottaink a megyei, a vérosi, a felsdoktatasi, az orszgos, az egyhazi
és a véllalati konyvtérak korébél is, és gondot forditottunk arra is, hogy minél t5bb Mindsitett
Kényvtar megjelenhessen. Annak érdekében, hogy a teljes kényvtarszakma alldspontjat meg-
ismerhessiik, a workshopot megeldzéen kérd6ivet kiildtiink ki a Katalisten €s a kdzdsségi meé-
digban, illetve tobb szakmai szervezet vezetdjének, hogy javaslatait juttassa el hozzank. Ily
moédon tobbek kozott a munkahelyi, az akadémiai kutatointézeti és a birdsagi konyvtarak ja-
vaslatait is eldterjeszthettiik a rendezvényen.

A négynapos munka november 14-én el6adasokkal vette kezdetet. Dr. Vigh Annamé-
ria kdzgylijteményi fSosztalyvezetd és Fildp Agnes fSigazgaté koszontdje utan Kecskeméti
Gergely (SZTE Klebelsberg Kuno Konyvtara), Korési Csilla (MTA Konyvtar és Informécids
Kozpont) és Rézsa David (KSH Konyvtar) tajékoztatdjara kertlt sor Valtozdsok a 2018-as
kényvtdrstatisztikdban és a beérkezett javaslatok ismertetése cimmel a konyvtarstatisztika
megujitasanak els6, 2017. nyari 1épéseirdl és a workshop el8készitéseként kapott javaslatok-
rél. Korédy Judit (Infodok Kft. — Magyar Telekom Infotéka) 4 statisztika mint a meggylzés
eszkoze, Bardosi Monika (KSH) Szemelvények a kulturdlis statisztika évszdzados torténetébdl
és jelenébdl, Fejes 1ldiké (Magyar Nemzeti Muzeum Orszégos Muzeologiai Modszertani €s
Informéciés Kdzpont) MuzeumStat. A megijult muzeumstatisztikai rendszer, végezetiil Fehér
Miklés (OSZK K1) Statisztika. Mult, jelen és jové cimmel adott el6. November 15-¢n és 16-an
két szekcigban, a kdzkdnyvtarak és a szakkdnyvtdrak korében folyt a mithelymunka, majd
november 17-én keriilt sor a szekciok munkéjanak ismertetésére, a mindkét konyvtari kort
érintd pontok megbeszélésére és a kozs javaslatok megallapitsara.

A workshop résztvevdinek kozos meglatsa, hogy az eddigi allomanyalapu adatszol-
galtatdst a szolgaltatdsok, a kdnyvtar tevékenységenek és eredményességének lathatobba és

- szhmszerlisithetébbé tétele felé kellene mozditani. Ezt roviden a kdvetkez6k szerint foglalhat-



juk Gssze. A kiilon koz- és szakkonyvtari melléklapokra a jelen form4jukban nincs sziikség;
bizonyos specidlis tevékenységek és szolgiltatasok (példdul az MTMT-adminisztracié és a
DOl-regisztrécié) miatt néhany kérdést érdemes csak a szakkOnyvtaraknak kitdltenitik. Fontos
lenne a becsiilt és a pontosan mért adatokat megkiilonbdztetni, illetve a becslésekhez pontosan
és egyértelmiien leirt médszertant adni. Az j, adatbazis-alapu kérddiven fel kellene tiintetni
az adatforrast is. Ez lenne az Gsszehasonlithatosag alapfeltétele, mert igy is lesz olyan adat,
ami 2 helyi sajatossagok miatt nem lesz dsszevethetd més (bar hasonld) konyvtaréval. A gép-
pel arathaté adatok (példédul a MOKKA-ba kiildétt rekordok szdma, ODR-statisztika, esetleg a
honlaplatogatottsig) ne kézzel kitdltds mddszerrel legyenek begylijtve, mert nagyobb a hiba
esélye, raadasul alacsonyabb a hatékonysag.

A szolgaltatasokkal kapcsolatban nincs értelme kétszer kérdezni, van-e (2. pont), majd
kés6bb kérni a szamait (5., 6., 10. utdni pontok): ha van szolgéltatas, egy lenyilé mezében
lehessen ugyanott beirni az adatokat. Illetve azt is lehessen jel6lni, ha a szolgaltatas rendelke-
zésre 4ll ugyan, de az aktudlis &vben a hasznélatok széma nulla. Az informatikai ellatottsdg
tabla (3.) erbsen aktualizdlandé. Itt a struktira is atrendezendd; a honlapot érintd kérdések
(3.3, 3.13-15.) legyenek egy csoportban. Az 4llomanytabla (4.1.,4.2.) csak a leltari allomany-
16l sz61, de kiegészitends tobb elemmel (apasztas, muzealis, helyismereti, nemzetiségi doku-
mentumok, digitalisan elérhetd folydiratok). A haszndlat és a rendezvények tabla (5. és 6.)
igényli a legnagyobb beavatkozast, de egyértelmil, hogy az Ojonnan regisztralt olvasok szama
teljesen fiktiv, térlendd. A ,,Tavhasznalat” helyett ,,virtualis hasznalatrdl” beszélnénk, és itt az
alkategorikat (OPAC, e-mail, chat, honlap, kozdsségi médiabeli aktivitas) is pontosabban
szét lehetne vélasztani és az utmutatéban egyértelmilen azonositani (letoltés, session, poszt,
megosztas). A rendezvény kategéridkat szintén pontosabban kell meghatarozni — erre részle-
tes javaslatot kaptunk a Fovéarosi Szabd Ervin Konyvtartol.

Workshopunkat eredményesnek itélhetjiik, hiszen a négynapos munka — és az eldke-
szilletek hetei — alatt vilagossa vélt, hogy a konyvtari szakma nemcsak igényli a valtozast,
hanem a f6bb iranyokat illetden megegyezésre is tud jutni, ezekben nincsenek jelentds eltéré-
sek a kiilonbdzé konyvtartipusok kozott. A résztvevOknek elégedettségi kérddivet kildtiink
ki, amelyben — esetleges hasonl6 projektjeinkre tekintettel — értékelést és javaslatokat is kér-
tiink. A workshop szervezését dsszességében 15 valaszadobol 13 értékelte dtds, kettd negyes

érdemjeggyel.



Néhany fénykép a rendezvényrél:







A pélyézati dokumentécié elérhetdsége konyvtarunk aloldalan:
http://konyvtar ksh.hw/index.php?s=nka_workshop2017

A rendezvényen késziilt szaztiz fénykép elérhetdsége konyviarunk galéridjaban:
http://konyvtar.ksh.hw/index.php?s=pictgallery&g=gl &{=20171117161532

Budapest, 2018. februar 16.

Fiilop Agnes
foigazgatd
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